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Il CQIIA - Centro per la Qualità dell’Insegnamento, dell’Innovazione didattica e dell’Apprendimento 
come TLC
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Il nuovo CQIIA - Centro per la Qualità dell’Insegnamento, dell’Innovazione didattica e dell’Apprendimento prende le mosse
da una struttura ventennale istituita nel 2005 con l’obiettivo di favorire l’incontro tra mondo della scuola, territorio e
università.

Dal 1° marzo 2023 l’ambito di attività viene ampliato e la struttura viene ridenominata con l’obiettivo che diventi a tutti gli
effetti un Teaching and Learning Center di Ateneo.

Vengono create 3 sezioni ciascuna con una specifica missione

Scuola e formazione degli 
insegnanti

Innovazione didattica e 
digitalizzazione

Faculty development



Le attività del nuovo CQIIA
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Il ruolo del nuovo CQIIA tra

✓ attività di “servizio”, per rispondere alla domanda di formazione espressa da docenti ed Organi
di Ateneo;

✓ attività di “anticipazione” e di “sperimentazione” per affrontare nuove sfide nell’ambito della
formazione universitaria;

✓ attività di «gestione/progettazione» su delega della Governance.
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CQIIA come «servizio» 

❑ Giornate di formazione dedicate all’orientamento 

❑ Giornata di formazione - Studenti DSA e studio 
delle materie scientifiche

❑ Formazione Neoassunti e middle management 
(presidenti CdS, ..)



CQIIA come «anticipatore»
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Ciclo di seminari: 
L'intelligenza artificiale generativa per la didattica

✓ L’AI generativa: strumenti generalisti e orientati alla 
formazione 

✓ Progettare la didattica con l’aiuto della GenAI
✓ Valutare in un mondo AI-enabled: opportunità e 

minacce  
✓ La GenAI a supporto delle strategie transdisciplinari 



Attivitá di «gestione/progettazione» su delega della Governance
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❑ Bando progetti di didattica innovativa: gestione e monitoraggio progetti attivi, 
progettazione del nuovo bando  

❑ Open Badge: preparazione delle linee guida, selezione delle proposte



Opportunità e rischi

Alcuni spunti, non ordinati, non esaustivi…

❑ Tante, forse troppe, attività: rischio che il TLC diventi la risposta per tutte le esigenze, ma con una struttura non 
adeguata, con risorse insufficienti, soprattutto umane.  Ruolo del TLC razionalizzato/ampliato ex post …

❑ Possibilità di progettare/sperimentare, ovviamente nel costante dialogo con la Governance: una opportunità (poter 
contribuire al cambiamento), con rischi (quando parti della Governance non sono sensibili a certe tematiche, 
quando viene meno la continuità al cambio della Governance, ecc.) 

❑ Luogo di sperimentazione, di reale pratica, dell’approccio multidisciplinare: opportunità nelle attività realizzate dal 
TLC, ma possibili difficoltà di diffusione in Ateneo   

❑ …………….
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Il gruppo di lavoro CRUI, questo meeting …
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L’importanza del lavoro del gruppo CRUI per costruire un «framework»  
per i TLC «giovani» , per i TLC che si sanno costituendo

Grazie!
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