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Numero repertorio: 729/2024 - Numero protocollo: 76797/2024 

Categoria: Commissione didattica e ricerca 

07/08 Audit 2023 del Nucleo di Valutazione e del Presidio di Qualità presso i Corsi di Studio, i 
Dipartimenti e i Corsi di Dottorato di Ricerca – Esiti e azioni di miglioramento. 

Ufficio/i istruzione: U.O. Analisi statistiche e supporto a processi decisionali e controlli interni  

 
RELAZIONE DEL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

 
Le linee guida AVA 3 per l’accreditamento periodico prevedono che il Nucleo di Valutazione (NdV) valuti 
“anche mediante audizioni, lo stato complessivo del Sistema di AQ e le modalità con le quali l’Ateneo e gli 
organismi preposti all’AQ tengono sotto controllo l’andamento dei Corsi di Studio, dei Dottorati di Ricerca e 
dei Dipartimenti”. Il modello AVA3, in coerenza con quanto disposto nel D.M. 1154/2021, riporta gli ambiti, i 
punti di attenzione e gli aspetti da considerare per la valutazione dei Corsi di Studio/Corsi di Dottorato e dei 
Dipartimenti. In particolare, a livello di Corso di Studio presenta quattro sotto-ambiti di valutazione: 1) attività 
di progettazione, 2) attività di erogazione, 3) gestione delle risorse; 4) riesame e/o miglioramento del Corso 
di Studio. Per ogni sotto ambito definisce punti di attenzione e aspetti da considerare. A livello di 
Dipartimento specifica quattro punti di attenzione: 1) definizione delle linee strategiche; 2) attuazione, 
monitoraggio e riesame delle stesse; 3) definizione dei criteri di distribuzione delle risorse; 4) individuazione 
della dotazione di personale, strutture e servizi. A livello di Corso di Dottorato, infine, considera tre punti di 
attenzione: 1) attività di progettazione; 2) pianificazione e organizzazione delle attività formative e di ricerca; 
3) monitoraggio e miglioramento delle stesse. Per ogni punto di attenzione definisce degli aspetti da 
considerare. 
 
Il Nucleo di Valutazione nel 2023 ha definito un piano di audizioni che ha coinvolto 8 CdS, 3 Dipartimenti e 3 
Corsi di Dottorato di Ricerca. Il protocollo audit, pubblicato sul sito, illustra le modalità operative che il NdV 
dell’Università degli Studi di Palermo adotta per lo svolgimento delle audizioni, effettuate con la 
collaborazione del Presidio di Qualità (PQA) di Ateneo. 
 
Nel periodo 23/11/2023 – 14/12/2023 si sono svolti gli audit ai seguenti Corsi di Studio, Corsi di Dottorato di 
Ricerca e Dipartimenti, così come stabilito dal NdV nella seduta del 25 luglio 2023: 

 

Corsi di 
Studi 

Tipo CDS SEDE Dipartimento 

Ingegneria Biomedica LT PA Ingegneria 

Infermieristica LT PA 
Promozione della Salute Materno-Infantile, di Medicina 
Interna e Specialistica di Eccellenza “G. D’Alessandro” 

Infermieristica LT CL 
Promozione della Salute Materno-Infantile, di Medicina 
Interna e Specialistica di Eccellenza “G. D’Alessandro” 

Infermieristica LT TP 
Promozione della Salute Materno-Infantile, di Medicina 
Interna e Specialistica di Eccellenza “G. D’Alessandro” 

Management engineering LM  Ingegneria 

Scienze Biologiche LT PA Scienze e Tecnologie Biologiche Chimiche e Farmaceutiche 

Consulente Giuridico d’Impresa LT TP Giurisprudenza 

Scienze della formazione primaria LMU PA 
Scienze Psicologiche, Pedagogiche, dell'esercizio Fisico e della 
Formazione 

 
Dipartimenti 

Architettura 
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Fisica e Chimica 

Scienze Economiche, Aziendali e Statistiche 

Corsi di Dottorato 

Architettura, Arti e Pianificazione 

Scienze Fisiche e Chimiche 

Scienze Economiche e Statistiche 

 
Nella seduta del 15 febbraio 2024, il NdV ha approvato all’unanimità le schede di valutazione, compilate 
secondo i criteri stabiliti dalle linee guida AVA3 e in accordo tra tutte le commissioni di audit (composte da 
Componenti del NdV e del PQA), e ha dato mandato all’ufficio di supporto di trasmetterle ai Coordinatori 
dei CdS/Corsi di Dottorato e ai Direttori dei Dipartimenti interessati. 
 
Le schede di valutazione riportano la segnalazione dei punti di forza e delle aree di miglioramento, 
nonché eventuali raccomandazioni della commissione in seguito alle audizioni svolte.  
Di seguito, una sintesi di quanto emerso dagli audit. 
 
Aree di Miglioramento a livello di CdS 
 

• Necessità di intensificare gli incontri con i Portatori di Interesse al fine di far risultare le evidenze 
documentali di una effettiva ricaduta delle consultazioni coi Portatori di Interesse sulle azioni di 
miglioramento del CdS; 

• Necessità di costante aggiornamento dei documenti a supporto delle azioni volte a migliorare i 
processi di qualità e al loro monitoraggio; 

• Necessità di rafforzare il ruolo delle CPDS come promotori della cultura della qualità in modo da 
accrescere la consapevolezza degli studenti all’interno di un sistema virtuoso di miglioramento 
continuo; 

• Azioni di promozione degli strumenti di AQ rivolti alla componente studentesca; 

• Maggiore attenzione alle attività di tutorato; 

• Maggiore implementazione ed evidenza delle iniziative di accompagnamento al mondo del lavoro 
con il coinvolgimento dei Portatori di Interesse; 

• Necessità di cura e aggiornamento dei siti web dedicati; 

• Implementazione in modo strutturale e stabile di azioni a sostegno dell’internazionalizzazione; 

• Implementazione di strategie e di azioni correttive per la docenza stabile e strutturata in relazione al 
contesto specifico dei settori disciplinari, in dialogo con la Governance d’Ateneo, in particolare dei 
settori scientifico disciplinari di base e delle aree professionalizzanti dei CdS di area sanitaria; 

• Implementazione delle strutture (aule, laboratori), in particolare, per i CdS presenti presso i poli 
territoriali; 

• Ulteriore implementazione di personale amministrativo dedicato presso le sedi dei CdS con 
particolare riguardo ai poli territoriali. 

 
Aree di Miglioramento a livello di Corsi di Dottorato 

 

• Rafforzamento del monitoraggio degli indicatori AVA3; 

• Adeguamento degli strumenti di AQ previsti dalle linee guida per il sistema AQ del dottorato di 
ricerca; 

• Follow up del placement dei dottori di ricerca; 

• Maggiore coinvolgimento dei dottorandi nella progettualità dipartimentale; 

• Rafforzamento delle attività trasversali a cura della Scuola di Dottorato. 
 
Aree di miglioramento a livello di Dipartimento 
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• Cura del sito web, con particolare attenzione alla divulgazione di visione, strategie e sistema di 
gestione dell’AQ; 

• Ulteriore estensione e incremento dei rapporti con i Portatori di Interesse; 

• Rafforzamento delle attività di trasferimento tecnologico (spin off e start up nonché brevetti); 

• Implementazione delle azioni di sensibilizzazione sulle politiche di qualità in favore del personale 
docente e del personale tecnico amministrativo e bibliotecario e implementazione del coinvolgimento 
attivo della dimensione studentesca; 

• definizione dei criteri di premialità e di incentivi relativi alle attività di didattica e ricerca. 
 

Pertanto, 
Vista la Legge 30 dicembre 2010, n. 240; 
 
Visto il D.M. n. 1154 del 14 ottobre 2021 “Autovalutazione, valutazione, accreditamento iniziale e 
periodico delle sedi e dei corsi di studio”; 
 
Visto il D.M. n. 226 del 14 dicembre 2021 “Regolamento recante modalità di accreditamento delle sedi e 
dei corsi di dottorato e criteri per la istituzione dei corsi di dottorato da parte degli enti accreditati”; 
 
Viste le Linee Guida per l’Autovalutazione e la Valutazione del Sistema di AQ negli Atenei, approvate 
dall’ANVUR il 13 febbraio 2023; 
 
Viste le Linee Guida per il Sistema di Assicurazione della Qualità negli Atenei e le Linee Guida per il 
Sistema di Assicurazione della Qualità nei Corsi di Studio in Medicina e Chirurgia (LM-41) approvate 
dall’ANVUR il 13 febbraio 2023;  
 
Viste le Linee Guida 2023 per la Relazione Annuale dei Nuclei di Valutazione; 
 
Viste le Linee guida per il sistema di Assicurazione della Qualità in Ateneo, approvate con delibera del 
Consiglio di Amministrazione n. 10.01 del 23 aprile 2020; 
 
Viste le Linee guida per il sistema di Assicurazione della Qualità del Dottorato di Ricerca, approvate dal 
Senato Accademico il 12 settembre 2023; 
 
Visto il verbale della seduta del NdV del 25 luglio 2023; 
 
Visto il verbale della seduta del NdV del 15 dicembre 2023;  
 
Visto il verbale della seduta del NdV del 15 febbraio 2024, in cui sono state approvate le schede di 
valutazione dei CdS, dei Corsi di Dottorato e dei Dipartimenti auditi nel 2023; 
 
Considerato quanto emerso a seguito delle audizioni svolte dal NdV e dal PQA presso i Corsi di Studio, i 
Corsi di Dottorato e i Dipartimenti, rispetto ai requisiti necessari con riferimento ai punti di attenzione 
secondo il modello AVA 3, documentato nelle schede di valutazione; 
 
Considerato il parere favorevole espresso dal Senato Accademico nella seduta del 09 maggio 2024 
 
Si propone che il Consiglio di Amministrazione 

 
DELIBERI 

 
1. Di rafforzare la docenza strutturata investendo sui settori scientifico disciplinari in relazione al 

contesto specifico e, in particolare, su quelli di base e delle aree professionalizzanti dei CdS di area 
sanitaria; 
 

2. Di investire risorse per migliorare le strutture didattiche presenti presso i poli territoriali; 
 

3. Di richiedere a ciascun dipartimento di produrre un regolamento o documento su premialità e incentivi 
relativi ai risultati conseguiti nelle attività di didattica, ricerca, terza missione/impatto sociale, alla 
stipula di contratti e convenzioni con Enti e Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi 
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competitivi nazionali e internazionali e alla partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione 
continua alla didattica; 
 

4. Di prescrivere di intensificare le Consultazioni coi Portatori di Interesse, avendo un contatto 
aggiornato e concreto. Successivamente all’aggiornamento delle consultazioni, sarà necessario 
rendere evidenti gli effetti della consultazione effettuata sui processi migliorativi dei Corsi di studio di 
I, II e III livello; 

 
5. Di rinvigorire il ruolo delle CPDS come promotori della cultura della qualità in modo da accrescere la 

consapevolezza degli studenti e istituzionalizzare i percorsi partecipativi degli studenti al 
miglioramento delle attività formative e della qualità della didattica;  
 

6. Di verificare l’efficacia delle attività di tutorato; 
 

7. Di tenere conto degli indicatori AVA3 nei Corsi di Dottorato di ricerca; 
 

8. Di promuovere iniziative volte all’implementazione del trasferimento tecnologico; 
 

9. Di prescrivere ai Corsi di Studio, ai Corsi di Dottorato di ricerca e ai Dipartimenti, al fine di dare 
adeguata visibilità alle attività svolte nell’ambito dell’AQ e di migliorarne l’evidenza documentale, 
anche in vista della prossima visita ANVUR per l’accreditamento periodico, la pubblicazione e 
aggiornamento continuo, sui rispettivi siti web, dei seguenti documenti: 

 
Corsi di Studio 

• Documento di Progettazione del Corso di Studio; 

• Ultima scheda SUA-CDS;  

• Schede degli insegnamenti; 

• Risultati rilevazioni delle Opinioni Studenti - Schede di valutazione per corso di studio; 

• Relazioni delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti di riferimento del CdS; 

• Scheda di Monitoraggio Annuale con relativo commento; 

• Rapporto di Riesame Ciclico; 

• Documenti descrittivi dell'Organizzazione del CdS; 

• Descrizione dei Processi di Assicurazione Qualità (anche mediante rimando alla sezione AQ del 
portale di Ateneo); 

• Verbali degli incontri con le Parti Interessate; 

• Verbali di Consiglio di Corso di Studio contenenti discussioni in merito a: 
- Processi di AQ del CdS; 
- Risultati delle relazioni delle CPDS; 
- Progettazione e aggiornamento dell’Offerta Formativa; 
- Analisi delle Opinioni Studenti; 
- Attività di Riesame e definizione delle Azioni di Miglioramento; 

• Corsi di area medico-sanitaria: protocolli con le strutture cliniche di riferimento. 
 

Corsi di Dottorato di Ricerca  

• Documento di progettazione del Corso di Dottorato; 

• Documento di pianificazione e di organizzazione delle attività formative e di ricerca; 

• Documentazione sul riesame; 

• Verbali delle consultazioni delle Parti Interessate; 

• Analisi degli esiti della rilevazione delle opinioni dei dottorandi. 
 

Dipartimenti 

• Piano Strategico del Dipartimento; 

• Riesame delle attività di ricerca e terza missione dipartimentale; 

• Riesame del sistema di governo del dipartimento relativo al triennio 2021/23 

• Delibera di programmazione del personale docente del Dipartimento; 

• Regolamento o documento su premialità e incentivi relativi ai risultati conseguiti nelle attività di 
didattica, ricerca, terza missione/impatto sociale, alla stipula di contratti e convenzioni con Enti e 
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Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi competitivi nazionali ed Internazionali e 
alla partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione continua alla didattica; 

• Descrizione dei Processi di Assicurazione Qualità (anche mediante rimando alla sezione AQ del 
portale di ateneo); 

• Verbali di Consiglio di Dipartimento contenenti discussioni in merito a: 
- Attività di Riesame della Ricerca e della Terza Missione/Impatto Sociale e definizione delle 

Azioni di Miglioramento; 
- Analisi delle relazioni delle CPDS; 
- Delibere sull’offerta formativa. 

 
Il Responsabile del procedimento Il Direttore Generale 

 F.to Dott.ssa Miriam Daniele F.to Dott. Roberto Agnello 

 
Il prof. Scialdone, Presidente della Commissione didattica e ricerca, illustra l’argomento e riferisce delle 
proposte di modifica emerse nel merito in sede di istruttoria (in grassetto): 
 
1. Con riferimento al punto “Implementazione di strategie e di azioni correttive per la docenza 
stabile e strutturata in relazione al contesto specifico dei settori disciplinari, in dialogo con la 
Governance d’Ateneo, in particolare dei settori scientifico disciplinari di base e delle aree 
professionalizzanti dei CdS di area sanitaria”, di valutare se la programmazione 2020-2024 ha 
consentito di risolvere le criticità evidenziate e, in caso negativo, di rafforzare la docenza strutturata 
investendo sui settori scientifico disciplinari in relazione al contesto specifico e, in particolare, su quelli di 
base e delle aree professionalizzanti dei CdS di area sanitaria 
 
2. Di investire risorse per migliorare le strutture didattiche anche presenti presso i poli territoriali; 
 
3. Di richiedere a ciascun dipartimento di produrre predisporre un regolamento o documento su 
premialità e incentivi relativi ai risultati conseguiti nelle attività di didattica, ricerca e altre attività definite dal 
Dipartimento, (per esempio attività di terza missione/impatto sociale, alla stipula di contratti e convenzioni 
con Enti e Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi competitivi nazionali e internazionali e alla 
partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione continua alla didattica); 
 
5. Di rinvigorire rafforzare il ruolo delle CPDS come promotori della cultura della qualità in modo da 
accrescere la consapevolezza degli studenti e istituzionalizzare i percorsi partecipativi degli studenti al 
miglioramento delle attività formative e della qualità della didattica; 
 
9. Di dare disposizione prescrivere ai Corsi di Studio, ai Corsi di Dottorato di ricerca e ai 
Dipartimenti, al fine di dare adeguata visibilità alle attività svolte nell’ambito dell’AQ e di migliorarne 
l’evidenza documentale, anche in vista della prossima visita ANVUR per l’accreditamento periodico, la 
pubblicazione e aggiornamento continuo, sui rispettivi siti web, dei seguenti documenti: 
 
In riferimento al suddetto punto 9), il prof. Scialdone riferisce della proposta emersa in Commissione di 
chiedere al Direttore Generale di verificare se i CdS dispongono di adeguato supporto per provvedere al 
caricamento di tali informazioni sui siti. 

 
In seduta, emerge un’ulteriore proposta di modifica del punto 3) evidenziata in giallo: 
3. Di richiedere a ciascun dipartimento di produrre predisporre un regolamento o documento su 
premialità e incentivi relativi ai risultati conseguiti dai docenti nelle attività di didattica, ricerca e altre attività 
definite dal Dipartimento, (per esempio attività di terza missione/impatto sociale, alla stipula di contratti e 
convenzioni con Enti e Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi competitivi nazionali e 
internazionali e alla partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione continua alla didattica); 
 
Il prof. Ferro propone poi ulteriori modifiche e integrazioni: 
 
- al punto 1) del deliberato, propone la seguente modifica (in corsivo sottolineato): 

1. Con riferimento al punto “Implementazione di strategie e di azioni correttive per la docenza 
stabile e strutturata in relazione al contesto specifico dei settori disciplinari, in dialogo con la 
Governance d’Ateneo, in particolare dei settori scientifico disciplinari di base e delle aree 
professionalizzanti dei CdS di area sanitaria”, di valutare se la programmazione 2020-2024 ha 
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consentito di risolvere le criticità evidenziate e, in caso negativo, di rafforzare la docenza strutturata 
investendo sui settori scientifico disciplinari in relazione al contesto specifico e, in particolare, su quelli di 
base e delle aree professionalizzanti dei CdS di area sanitaria di incentivare, mediante la programmazione 
annuale strategica dei ricercatori e dei professori, il reclutamento di docenti sui settori scientifici disciplinari 
carenti dal punto di vista delle attività didattiche in relazione al contesto specifico e in particolare di 
indirizzare i tre dipartimenti di area medica verso una programmazione impegnata nel reclutamento dei 
settori propri delle aree professionalizzanti dei CdS di area sanitaria. 
 
- al punto 2), propone di aggiungere la parola “economiche”; 

 
- al punto 3) propone la seguente modifica: 

Di richiedere a ciascun Dipartimento di produrre predisporre un regolamento o documento su per 
l’attivazione di premialità e incentivi relativi ai risultati conseguiti nelle attività di didattica, ricerca e 
altre attività definite dal Dipartimento, (per esempio attività di terza missione/impatto sociale, alla 
stipula di contratti e convenzioni con Enti e Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi 
competitivi nazionali e internazionali e alla partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione 
continua alla didattica); 

 
- al punto 4) propone la seguente riformulazione: 

Di prescrivere di intensificare una intensificazione delle Consultazioni coi Portatori di Interesse, 
finalizzata ad ottenere pareri aggiornati e di concreta ricaduta nella formazione universitaria avendo 
un contatto aggiornato e concreto. Successivamente all’L’aggiornamento delle consultazioni, sarà 
necessario rendere evidenti gli dovrà produrre effetti evidenti della consultazione effettuata sui 
processi migliorativi dei Corsi di studio di I, II e III livello che saranno verificati dal PQA; 
 

- al punto 5) propone la seguente riformulazione: 
Di rinvigorire rafforzare il ruolo delle CPDS come promotori nella promozione della cultura della 
qualità in modo da per accrescere la consapevolezza degli studenti e per istituzionalizzare i percorsi 
partecipativi degli studenti al miglioramento delle attività formative e della qualità della didattica; 
 

- al punto 7) propone la seguente modifica: 
Di tenere conto degli indicatori AVA3 nell’attività dei Corsi di Dottorato di ricerca; 
 

- al punto 9) propone la seguente modifica: 
[…] Dipartimenti 

• Piano Strategico del Dipartimento; 

• Riesame delle attività di ricerca e terza missione dipartimentale; 

• Riesame del sistema di governo del dipartimento relativo al triennio 2021/23 

• Delibera di programmazione del personale docente del Dipartimento; 

• Regolamento dipartimentale per attivazione di o documento su premialità e incentivi relativi ai 
risultati conseguiti nelle attività di didattica, ricerca, terza missione/impatto sociale, alla stipula di 
contratti e convenzioni con Enti e Aziende, all’acquisizione di fondi per la ricerca su bandi 
competitivi nazionali ed Internazionali e alla partecipazione a iniziative di aggiornamento e 
formazione continua alla didattica; 

[…] 
 
Il Prorettore Vicario, a conclusione dei predetti interventi, invita il Consiglio ad esprimersi sulle modifiche 
avanzate dalla Commissione, e sull’ulteriore emendamento proposto in seduta nonché sulle integrazioni e 
modifiche avanzate dal prof. Ferro e sopra riportate. 
 

Il Consiglio di Amministrazione 
 
VISTA la proposta del Responsabile del Procedimento; 
SENTITO quanto rappresentato dal Presidente della Commissione didattica e ricerca; 
all’unanimità, 

DELIBERA 
 

1. Con riferimento al punto “Implementazione di strategie e di azioni correttive per la docenza stabile e 
strutturata in relazione al contesto specifico dei settori disciplinari, in dialogo con la Governance 
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d’Ateneo, in particolare dei settori scientifico disciplinari di base e delle aree professionalizzanti dei 
CdS di area sanitaria”, di valutare se la programmazione 2020-2024 ha consentito di risolvere le 
criticità evidenziate e, in caso negativo, di incentivare, mediante la programmazione annuale 
strategica dei ricercatori e dei professori, il reclutamento di docenti sui settori scientifici disciplinari 
carenti dal punto di vista delle attività didattiche in relazione al contesto specifico e in particolare di 
indirizzare i tre dipartimenti di area medica verso una programmazione impegnata nel reclutamento 
dei settori propri delle aree professionalizzanti dei CdS di area sanitaria; 

 
2. Di investire risorse economiche per migliorare le strutture didattiche (aule, laboratori) anche presso i 

poli territoriali; 
 

3. Di richiedere a ciascun dipartimento di predisporre un regolamento per l’attivazione di premialità e 
incentivi relativi ai risultati conseguiti dai docenti nelle attività di didattica, ricerca e altre attività 
definite dal Dipartimento (per esempio attività di terza missione/impatto sociale, stipula di contratti e 
convenzioni con Enti e Aziende, acquisizione di fondi per la ricerca su bandi competitivi nazionali e 
internazionali e partecipazione a iniziative di aggiornamento e formazione continua alla didattica); 
 

4. Di prescrivere una intensificazione delle Consultazioni coi Portatori di Interesse, finalizzata ad 
ottenere pareri aggiornati e di concreta ricaduta nella formazione universitaria. L’aggiornamento delle 
consultazioni dovrà produrre effetti evidenti sui processi migliorativi dei Corsi di studio di I, II e III 
livello che saranno verificati dal PQA; 

 
5. Di rafforzare il ruolo delle CPDS nella promozione della cultura della qualità per accrescere la 

consapevolezza degli studenti e per istituzionalizzare i percorsi partecipativi degli studenti al 
miglioramento delle attività formative e della qualità della didattica;  
 

6. Di verificare l’efficacia delle attività di tutorato; 
 

7. Di tenere conto degli indicatori AVA3 nell’attività dei Corsi di Dottorato di ricerca; 
 

8. Di promuovere iniziative volte all’implementazione del trasferimento tecnologico; 
 

9. Di dare disposizione ai Corsi di Studio, ai Corsi di Dottorato di ricerca e ai Dipartimenti, al fine di dare 
adeguata visibilità alle attività svolte nell’ambito dell’AQ e di migliorarne l’evidenza documentale, 
anche in vista della prossima visita ANVUR per l’accreditamento periodico, la pubblicazione e 
aggiornamento continuo, sui rispettivi siti web, dei seguenti documenti: 

 
Corsi di Studio 

• Documento di Progettazione del Corso di Studio; 

• Ultima scheda SUA-CDS;  

• Schede degli insegnamenti; 

• Risultati rilevazioni delle Opinioni Studenti - Schede di valutazione per corso di studio; 

• Relazioni delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti di riferimento del CdS; 

• Scheda di Monitoraggio Annuale con relativo commento; 

• Rapporto di Riesame Ciclico; 

• Documenti descrittivi dell'Organizzazione del CdS; 

• Descrizione dei Processi di Assicurazione Qualità (anche mediante rimando alla sezione AQ del 
portale di Ateneo); 

• Verbali degli incontri con le Parti Interessate; 

• Verbali di Consiglio di Corso di Studio contenenti discussioni in merito a: 
- Processi di AQ del CdS; 
- Risultati delle relazioni delle CPDS; 
- Progettazione e aggiornamento dell’Offerta Formativa; 
- Analisi delle Opinioni Studenti; 
- Attività di Riesame e definizione delle Azioni di Miglioramento; 

• Corsi di area medico-sanitaria: protocolli con le strutture cliniche di riferimento. 
 

Corsi di Dottorato di Ricerca  
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• Documento di progettazione del Corso di Dottorato; 

• Documento di pianificazione e di organizzazione delle attività formative e di ricerca; 

• Documentazione sul riesame; 

• Verbali delle consultazioni delle Parti Interessate; 

• Analisi degli esiti della rilevazione delle opinioni dei dottorandi. 
 

Dipartimenti 

• Piano Strategico del Dipartimento; 

• Riesame delle attività di ricerca e terza missione dipartimentale; 

• Riesame del sistema di governo del dipartimento relativo al triennio 2021/23 

• Delibera di programmazione del personale docente del Dipartimento; 

• Regolamento dipartimentale per attivazione di premialità e incentivi relativi ai risultati conseguiti 
dai docenti nelle attività di didattica, ricerca e altre attività definite dal Dipartimento, (per esempio 
attività di terza missione/impatto sociale, stipula di contratti e convenzioni con Enti e Aziende, 
acquisizione di fondi per la ricerca su bandi competitivi nazionali e internazionali e partecipazione 
a iniziative di aggiornamento e formazione continua alla didattica); 

• Descrizione dei Processi di Assicurazione Qualità (anche mediante rimando alla sezione AQ del 
portale di ateneo); 

• Verbali di Consiglio di Dipartimento contenenti discussioni in merito a: 
- Attività di Riesame della Ricerca e della Terza Missione/Impatto Sociale e definizione delle 

Azioni di Miglioramento; 
- Analisi delle relazioni delle CPDS; 
- Delibere sull’offerta formativa. 

 
Letto e approvato seduta stante. 
 

 LA DELEGATA DEL DIRETTORE GENERALE IL PRORETTORE VICARIO 
 Segretaria Presidente 
 Dott. Simona VIOLA Prof. Enrico NAPOLI 


