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U.0. Iniziative culturali e sociali, campus life e rapporti con ERSU

Quesiti da porre agli studenti nell’ambito del “Progetto di rilevazione del grado di soddisfazione
degli studenti per i servizi di pulizia e igiene ambientale degli edifici dell’Ateneo e degli spazi verdi
della cittadella universitaria”

| quesiti che avranno una scala di valutazione che va da 1 a 4, dove: 1= per nulla soddisfatto, 2=poco
soddisfatto, 3=abbastanza soddisfatto, 4=Molto soddisfatto dovranno essere i seguenti:

1) Seisoddisfatto della pulizia di pavimenti, finestre, corrimani, superfici di appoggio?
OJ 1= per nulla soddisfatto ] 2=poco soddisfatto, [J 3=abbastanza soddisfatto, L] 4=Molto soddisfatto

Commento libero:

2) Seisoddisfatto della regolarita con cui avviene lo svuotamento dei cestini?
OJ 1= per nulla soddisfatto ] 2=poco soddisfatto, [J 3=abbastanza soddisfatto, L] 4=Molto soddisfatto

Commento libero:

3) Sei soddisfatto della frequenza e appropriatezza con cui si effettua la pulizia dei bagni?

O 1= per nulla soddisfatto L] 2=poco soddisfatto, L] 3=abbastanza soddisfatto, L1 4=Molto soddisfatto
Commento libero:

4) Seisoddisfatto dell’approvvigionamento giornaliero dei materiali igienici (sapone, carta
igienica, etc.) nei bagni?

O 1= per nulla soddisfatto L] 2=poco soddisfatto, L] 3=abbastanza soddisfatto, L1 4=Molto soddisfatto

Commento libero:
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5) Sei soddisfatto della pulizia degli spazi verdi circostanti le aree assegnate?
O 1= per nulla soddisfatto L] 2=poco soddisfatto, L] 3=abbastanza soddisfatto, L1 4=Molto soddisfatto

Commento libero:

6) Eventuali suggerimenti:

U.0. Iniziative culturali e sociali, campus life e rapporti con ERSU

Edificio 2, Il PIANO, Stanza n.14 - Viale delle Scienze, Palermo. Tel. 091 238 90777 e-mail: attivitaculturali@unipa.it
https://www.unipa.it/servizi/iniziativeculturalisociali



