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 Alle Associazioni 
 A.S.A.P.- Associazione Studentesca Agraria Palermo 
 ASEP - Associazione Studenti Economia Palermo 
 AISA - Associazione Italiana Studenti Architettura 
 AULETT@99-Associazione degli studenti di Medicina e 

delle Professioni sanitarie di Palermo 
 ECONOMENTIS 
 FARMACIA ASSOCIAZIONE STUDENTI PALERMO 
 INTESA DONNE 
 INTESA GIURISPRUDENZA 
 INTESA INGEGNERIA 
 INTESA LETTERE 
 INTESA SCIENZE UMANE 
 INTESA UNIVERSITARIA 
 LEAF UNIVERSITA 
 LUS ATENEO 
 MATTOCURAPAZZO 
 MEDICINA INSIEME 
 OPEN RADIO 
 SPUTNIX 
 THE FACTORY UNIVERSITA’ 
 UDU - Unione degli Studenti universitari di Palermo -

Sindacato Studentesco 
 UNIVERSICILIA 
 VIVERE ARCHITETTURA 
 VIVERE ATENEO 
 VIVERE ECONOMIA 
 VIVERE GIURISPRUDENZA 
 VIVERE INGEGNERIA NELL’ATENEO 
 VIVERE LETTERE 
 VIVERE MEDICINA 
 VIVERE SCIENZE DELLA FORMAZIONE 
 VIVERE SCIENZE MM FF NN 
 VIVERE SCIENZE POLITICHE 

 
Oggetto: Quesiti da porre agli studenti nell’ambito del “Progetto di rilevazione del grado di 
soddisfazione degli studenti per i servizi di pulizia e igiene ambientale degli edifici dell’Ateneo e 
degli spazi verdi della cittadella universitaria”  

 
Gentilissime, gentilissimi,  
come riportato nel Regolamento per il finanziamento delle attività culturali e sociali studentesche 
(D.R. n. 870/2022) e nell’avviso di selezione per le attività culturali e sociali studentesche (D.D. n. 
10349/2023) e vista la delibera del CdA del 6 dicembre 2023 (Rep. N. 1684 del 07/12/2023) è stato 
approvato, come ulteriore iniziativa individuata dall’Ateneo da inserire negli avvisi di selezione, il 
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“progetto di rilevazione del grado di soddisfazione degli studenti per i servizi di pulizia e igiene 
ambientale degli edifici dell’Ateneo e degli spazi verdi della cittadella universitaria”.  
Le associazioni risultate destinatarie di finanziamento dovranno impegnarsi per ogni edificio 
individuato a: 

 predisporre delle apposite locandine descrittive dell’iniziativa e recanti un apposito QR 
code connesso al sistema di rilevazione dell’opinione e affiggerle in ogni portineria 
dell’edificio e negli spazi più sensibili. 

 predisporre un sistema di rilevazione on line dell’opinione degli studenti su servizi di 
pulizia e igiene ambientale per aule, servizi igienici e altri spazi mediante Microsoft 
Form. 

 analizzare i risultati della valutazione e inviare un prospetto dei risultati alla Direzione 
generale e alla UO Iniziative culturali e sociali campus life e rapporti con ERSU. 

 
Gli spazi che dovranno essere oggetto di ricognizione e a seconda della somma destinata ad ogni 
associazione, come da Delibera del Consiglio di Amministrazione del 16 settembre 2024 (Decreto 
n. 1135, prot. n. 147063 del 17/09/2024, sono:  
 

a. Aule  
b. Laboratori didattici 
c. Biblioteche 
d. Sale studio (spazi adibiti ufficialmente allo studio degli studenti) 
e. Ingressi, corridoi e scale 
f. Orto botanico 

 
 
Ogni associazione destinataria di contributo dovrà preparare un questionario per ogni spazio 
oggetto di ricognizione avendo cura di adattare le domande agli spazi assegnati.  Le uniche 
modifiche consentite saranno quelle relative all’adattamento del form e alla specificazione dello 
spazio oggetto di valutazione. 
Nell’intestazione del form dovrà essere indicato il nome dell’Associazione e lo spazio assegnato. 

 
I quesiti da sottoporre agli studenti sul Form della Microsoft sono stati decisi dalla Commissione 
‘Didattica e Ricerca ’ del Consiglio di amministrazione integrata dalla Prorettrice al Diritto allo 
studio e all’Innovazione dei processi di apprendimento. 
 
L’associazione dovrà trasmettere all’indirizzo attivitacultuali@unipa.it i risultati della ricognizione 
nelle seguenti finestre temporali: 
 
1° finestra 01/02/2025- 10/02/2025 
2° finestra 01/05/2025- 10/05/2025 
3° finestra 01/09/2025- 10/07/2025 
 
Il contributo verrà erogato sulla base delle iniziative di ricognizione effettuate durante il progetto 
e coprirà ESCLUSIVAMENTE le spese di tipografia necessarie allo svolgimento. 
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Ogni associazione, qualora riscontrasse disservizi e/o anomalie importanti nell’erogazione del 
servizio di pulizia, è tenuta a darne immediata comunicazione alla U.O. Iniziative culturali e sociali, 
campus life e rapporti con ERSU. 
 
Cordialmente. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Il Dirigente dell’Area Didattica 
e Servizi agli studenti 

avv. Antonino Mazzarella 
 

Il Responsabile della U.O. Iniziative 
culturali e sociali, campus life e 

rapporti con ERSU 
dott. Fabio La Fata 
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