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Analisi dei dati SMA realizzata dal prof. Alberto Trobia e discussa nel CCCS del 27 ottobre 2022. 
 
Prende la parola il prof. Trobia per illustrare i dati relativi alla performance dei quattro corsi di 
laurea in Scienze della Comunicazione, derivanti dalle Schede di monitoraggio annuale dei Corsi di 
Studio (SMA). 
Di seguito, il dettaglio dei parametri che vengono ritenuti fondamentali per la performance dei corsi 
da parte del Presidio di Qualità dell’Ateneo. Per alcuni di questi parametri sono stati assegnati degli 
obiettivi da raggiungere: 
 
Indicatori Piano strategico 2021-23 e Piano integrato 2020-2022: Target 
- Immatricolati   

- Iscritti al 1 anno LM +1% 

- Laureati in corso (iC02 e iC22) +1% per iC02 

- Tasso Occupazione a un anno dalla laurea LM e LMCU (iC26, 
iC26bis, iC26ter) 

+0,4% 

- Studenti con almeno 40 CFU acquisiti dopo il primo anno (iC16) +1% 

- Percentuale di abbandoni al primo anno (iC24) -1% 

- CFU acquisiti all'estero (iC10) +2% 

 
In verde sono segnati gli indicatori che hanno raggiunto l’obiettivo fissato, mentre in rosso sono 
riportati gli indicatori che non sono riusciti a conseguire l’obiettivo. 
 
L20 Culture e Arti 
Avvii di carriera SCESI da 62 a 48 (-22,6%). È il numero più basso dal 2017.  
iC00B Gli immatricolati puri scendono da 44 a 34 (-22,7%). È il numero più basso dal 2017. 
iC02 La percentuale di laureati in corso (44,4%) è SCESA ed è inferiore alla media dell’area 

geografica di 8,5 punti percentuali e alla media italiana di 22,7 punti. 
iC22 La percentuale d’immatricolati che si laureano in corso nel CdS è SCESA al 28,1% 

(l’anno precedente era il 32,9%). Nell’area geografica il dato è superiore e di gran 
lunga migliore è la percentuale a livello nazionale (43,4%). 

iC06, iC06ter I laureati in formazione retribuita a un anno dalla laurea, nel 2020, SALGONO al 
19,6%. SALGONO al 56,3% gli occupati (erano il 21,1% l’anno precedente). È il 
valore più alto dal 2017! La percentuale è inferiore di circa 10 punti percentuali 
rispetto alla media dell’area geografica e italiana. 

iC10 La percentuale (in millesimi) di CFU conseguiti all’estero è pari al 4,5 per mille. (IL 
DATO RIPORTATO È DEL 2020). I dati dell’area geografica (4,1) e nazionale (6) 
sono sovrapponibili. 

iC13 La percentuale di CFU conseguiti al I anno sui CFU da conseguire è SALITA al 49,8% 
(era il 35,2% l’anno precedente). Il dato dell’area geografica è sovrapponibile. La 
media nazionale è superiore di circa 10 punti percentuali. 

iC16 La percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso di studio, 
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avendo acquisito almeno 40 CFU al I anno, è SALITA al 36,4% (era il 20,3% l’anno 
precedente). Il dato dell’area geografica e quello nazionale sono superiori. 

iC24 La percentuale di abbandoni è SALITA di tre punti percentuali al 37%. Valore 
peggiore della media nazionale. 

iC18 La percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio è 
SCESA di un punto percentuale: 66,7%. 

 
Tre parametri NON raggiungono i target di Ateneo. Solo due ci riescono. 
 
L20 Media e Istituzioni 
Avvii di carriera SCESI da 351 a 332 (-5,4%) 
iC00B Gli immatricolati puri SCENDONO da 258 a 251 (-2,7%) 
iC02 La percentuale di laureati in corso (55,9%) è SALITA di 2,3 punti percentuali.  

È superiore alla media dell’area geografica e inferiore a quella italiana (67,1%). 
iC22 La percentuale di immatricolati che si laureano in corso nel CdS è SCESA di 2,3 punti 

(29,6%). Il dato è inferiore alla media dell’area geografica e molto inferiore alla media 
nazionale (43,4%). 

iC06, iC06ter I laureati in formazione retribuita a un anno dalla laurea sono in AUMENTO di circa 
tre punti percentuali (19,6%). SALGONO lievemente (+4%) gli occupati (45,2%). Le 
percentuali sono inferiori rispetto alle medie dell’area geografica e italiana. 

iC10 La percentuale (in millesimi) di CFU conseguiti all’estero è SCESA (2,7 per mille, -
3,2 per mille rispetto all’anno precedente). Il dato è poco peggiore nell’area geografica 
e a livello nazionale (6 per mille). 

iC13 La percentuale di CFU conseguiti al I anno sui CFU da conseguire è SALITA al 51,7% 
(48,9% l’anno precedente). Il dato dell’area geografica è sovrapponibile. La media 
nazionale è superiore di circa 10 punti percentuali. 

iC16 La percentuale di studenti che proseguono al secondo anno nello stesso corso, avendo 
acquisito almeno 40 CFU, è leggermente scesa (35,3%, pari a -2,4%). Il valore è 
inferiore alla media dell’area geografica (40,5%) e alla media nazionale (52,4%). 

iC24 La percentuale di abbandoni è SALITA di 7,6 punti percentuali al 39,4%. Valore 
peggiore della media nazionale (29,1%) e dell’area geografica (33,5%). 

iC18 La percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio è 
SCESA di 6,8 punti percentuali: 52,9%. 

 
Quattro parametri NON raggiungono i target di Ateneo. Uno ci riesce. 
 
LM92  COMUNICAZIONE DEL PATRIMONIO CULTURALE 
Avvii  SCESI da 28 a 25 (-10,7%)   
iC00C Gli immatricolati puri scendono da 26 a 23 (-11,5%) 
iC02 La percentuale di laureati in corso è in lieve crescita (61,5%). Il dato è sovrapponibile alla 

media dell’area geografica (63,3%) e di poco inferiore alla media nazionale (67,4%). 
iC22 La percentuale di immatricolati che si laureano in corso nel CdS è cresciuta di circa 25 punti 

(71,4%). Il dato è di gran lunga superiore alla media dell’area geografica e nazionale (45,5%). 
iC07, 
iC07 ter 

La percentuale di laureati occupati che svolgono attività di formazione retribuita a tre anni dal 
titolo è SALITA dal 50% al 66,7%. Il dato è peggiore rispetto alla media nazionale e, sebbene 
di poco, a quella dell’area geografica. La percentuale di laureati occupati a tre anni dal titolo è 
SCESA dal 75% al 66,7%. Il dato è peggiore rispetto alla media nazionale (84,4%) e, sebbene 
di poco, a quella dell’area geografica.  
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iC26, 
iC26 ter 

La percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo è in aumento: dal 12,5% al 25%. Il 
dato è inferiore sia alla media dell’area geografica sia, soprattutto, alla media nazionale 
(60,9%). 

iC10 La quota di CFU conseguiti all’estero è pari allo zero per mille (l’anno precedente era pari al 
23 per mille). Il dato (che si riferisce al 2020) è uguale rispetto alla media dell’area geografica 
e inferiore alla media nazionale (10,5 per mille). 

iC13 La percentuale di CFU conseguiti al I anno sui CFU da conseguire è SCESA dal 76,1% al 
64,6%. Il dato dell’area geografica e nazionale è lievemente superiore (circa 5 punti 
percentuali). 

iC16 La percentuale di studenti che proseguono al II anno nello stesso corso, avendo acquisito 
almeno 40 CFU, è in SCESA e si attesta al 46,2% (-18%). Il dato è inferiore sia rispetto 
all’area geografica sia alla media nazionale.  

iC24 La percentuale di abbandoni è SCESA di 14,5% (7,7%). Valore migliore della media nazionale 
(9,2%) e dell’area geografica (13,8%). 

iC18 La percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio è SALITA 
di circa 11 punti percentuali: 72,7%. 

 
Quattro parametri NON raggiungono i target di Ateneo. Due parametri, invece, raggiungono i 
target previsti. 
 
LM59  COMUNICAZIONE PUBBLICA, D’IMPRESA E PUBBLICITÀ 
Avvii  SCESI Da 108 a 85 (-21,3%)   
iC00C Gli immatricolati puri salgono da 103 a 81 (-21,35%) 
iC02 La percentuale di laureati in corso è in DIMINUZIONE di due punti percentuali (63,5%). I 

dati sono migliori nell’area geografica e soprattutto a livello nazionale. 
iC22 La percentuale d’immatricolati che si laureano in corso è in AUMENTO (54,1%, +9% circa). 

Il dato è inferiore alla media nazionale e superiore alla media dell’area geografica. 
iC07, 
iC07 ter 

La percentuale di laureati occupati (o che svolgono attività di formazione retribuita) a tre anni 
dal titolo è scesa di 17,8 punti percentuali (48,1%). Il dato è largamente peggiore rispetto alla 
media nazionale (83,7%) e a quella dell’area geografica. La percentuale di laureati occupati a 
tre anni dal titolo è scesa di 18,7 punti percentuali (48%). Il dato è largamente peggiore 
rispetto alla media nazionale e a quella dell’area geografica. 

iC26, 
bis e ter 

La percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo (o che svolgono attività di formazione 
retribuita) è in aumento: 47,1% (+7,6%). Il dato dell’area geografica e il dato nazionale sono 
nettamente migliori. La percentuale di laureati occupati a un anno dal titolo è SALITA di 13,6 
punti percentuali (53,6%). Il dato è peggiore rispetto alla media nazionale e a quella dell’area 
geografica. 

iC10 La percentuale di CFU conseguiti all’estero è SCESA di circa 9 punti (22,9 per mille), ma è 
abbondantemente superiore alla media dell’area geografica e nazionale. 

iC13 La percentuale di CFU conseguiti al I anno sui CFU da conseguire è SCESA dal 74,5% al 
70,6%. Il dato dell’area geografica e nazionale è superiore (circa 8 punti percentuali). 

iC16 La percentuale di studenti che proseguono al secondo anno nello stesso corso, avendo acquisito 
almeno 40 CFU, è scesa lievemente e si attesta al 64,1% (-3,5%). Il dato è migliore della 
media dell’area geografica e peggiore della media nazionale. 

iC24 La percentuale di abbandoni è SCESA di 5,2 punti percentuali (6,5%). Valore lievemente 
migliore della media nazionale e dell’area geografica. 

iC18 La percentuale di laureati che si iscriverebbero di nuovo allo stesso corso di studio è SALITA 
di 4,3 punti percentuali (48,5%). 



 

 

DIPARTIMENTO CULTURE E SOCIETÀ 
COORDINAMENTO DELLE CLASSI L-20, LM-59, LM-92  

Dipartimento Culture e Società - Sede Amministrativa, viale delle Scienze Ed. 12 - 90128 Palermo 
Tel: 091.23899403 / 302 - Fax: 091.6452587 - email: dipartimento.culturesocieta@unipa.it  

sito web: http://portale.unipa.it/dipartimenti/culturesocieta 
 

C.F.: 80023730825 - P.IVA: 00605880822 
 

 
Quattro parametri NON raggiungono i target di Ateneo. Due parametri raggiungono i target 
previsti.  
 
 


