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L’anno 2024, il giorno 26 del mese di novembre alle ore 15:00 si è svolta, in modalità telematica, la 

seduta del Nucleo di Valutazione dell’Università degli Studi di Palermo, convocata dalla 

Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, con invito prot. n. 195228 del 20/11/2024. 

 

Partecipano alla seduta collegati telematicamente, ciascuno dal proprio account Teams: 

il prof. Paolo Dario, il sig. Andrea De Pasquale, il prof. Giuseppe Gallina, la prof.ssa Alessandra, 

Gentile, il prof. Francesco Paolo La Mantia, la dott.ssa Sabrina Luccarini, il dott. Vincenzo Morgante, 

la prof.ssa Antonella Plaia e la prof.ssa Caterina Ventimiglia. 

 

Per il supporto al Nucleo di Valutazione, sono collegati il dott. Salvatore Marcantonio, la dott.ssa 

Miriam Daniele e il sig. Girolamo Monastero, quest’ultimo nella funzione di segretario verbalizzante. 

 

L’ordine del giorno della seduta è il seguente: 

1. Comunicazioni; 

2. Parere sull’aggiornamento annuale del Sistema di Misurazione e Valutazione della 
Performance – Anno 2025; 

3. Relazione sull’aggiornamento delle azioni intraprese dall’Ateneo per il superamento delle 
criticità riscontrate dall’ANVUR in sede di accreditamento del CdS “Medicina e Chirurgia 
(Indirizzo Tecnologico) presso il polo didattico di Caltanissetta; 

4. Schede di valutazione di CdS, Corsi di Dottorato e Dipartimenti auditi dal NdV nel 2024; 

5. Varie ed eventuali. 

 

La Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, constatato il raggiungimento del numero legale, 

dichiara aperta la seduta. 

 

1. COMUNICAZIONI 

- il 31 ottobre è pervenuta la nota prot. n. 343647/2024, con cui il Prof. Salvatore Ingrassia, 

Presidente del Nucleo di Valutazione dell’Università di Catania, propone di organizzare a 

Catania, il prossimo 10 dicembre, l’incontro tra i Nuclei di Valutazione degli Atenei di Palermo 

e Catania, come auspicato nel corso della seduta del 10-11 ottobre scorso; 

- a far data dal 13 novembre scorso, il dott. Domenico Sanfilippo non ricopre più l'incarico di 

Responsabile ad interim del Settore Programmazione, Controllo e Valore Pubblico. In attesa 

di una nuova assegnazione sarà il Direttore Generale ad assumere temporaneamente il 

coordinamento del Settore; 
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- con nota n. 21415/2024, il MUR ha fornito indicazioni operative per l’accreditamento dei Corsi 

di Studio per l’anno accademico 2025/2026, fissando il 13 gennaio come termine ultimo per 

la presentazione della documentazione relativa alle proposte di nuove istituzioni di CdS. In 

data 21 novembre, il Prof. Castagnaro, Presidente del CoNVUI, ha comunicato via e-mail che, 

entro la medesima scadenza, dovrà essere caricata nelle schede SUA dei CdS di nuova 

attivazione anche la relazione tecnico-illustrativa del Nucleo di Valutazione. Si resta in attesa 

di ulteriori chiarimenti operativi da parte del MUR tramite apposita nota; 

- come stabilito nella seduta del 30 ottobre u.s., la Relazione Annuale 2024 è stata trasmessa 

agli Organi di Governo per le conseguenti determinazioni; 

- in riscontro alla nota prot. n. 192922 del 18 novembre 2024, avente per oggetto "Richiesta di 

aggiornamento delle azioni avviate e/o da avviare in seguito alle raccomandazioni 

dell’ANVUR per l’accreditamento del CdS di Medicina Veterinaria", in data 25 novembre il 

Prof. Filippo Sgroi, componente del comitato ordinatore del corso, ha trasmesso la relativa 

documentazione; 

- il PQA ha organizzato un incontro con le Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti e i 

Delegati alla didattica dei dipartimenti che si terrà in data 28 novembre al quale 

parteciperanno, quale componenti il Nucleo di Valutazione, le prof.sse Plaia e Ventimiglia e il 

prof. La Mantia. I temi trattati saranno: la relazione annuale 2024, i pareri sull'offerta formativa, 

la formazione in tema di AQ e la partecipazione attiva degli studenti, specialmente in vista 

della visita di accreditamento periodico prevista nel 2025. 

 

2. PARERE SULL’AGGIORNAMENTO ANNUALE DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E 
VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE – ANNO 2025. 
 

Lo scorso 11 novembre il Direttore generale, dott. Roberto Agnello, ha trasmesso a mezzo pec 

all’Ufficio di supporto la nota avente per oggetto “Parere vincolante sul Regolamento per la 

Valutazione della performance del personale dirigente e tecnico amministrativo (SMVP – Sistema 

di misurazione e valutazione della performance) - anno 2025” unitamente alla proposta di 

aggiornamento del Regolamento stesso, con testo a raffronto, recante le modifiche rispetto alla 

versione emanata con D.R. 2033/2023 (attualmente vigente) e al parere del DPO (Data Protection 

Officer) sulla pubblicazione del bonus eccellenza. 

La dott.ssa Daniele illustra le principali modifiche del Regolamento. 

Successivamente, la Coordinatrice chiede alla prof.ssa Plaia di illustrare ai componenti l’esito del 

lavoro istruttorio svolto. 
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La prof.ssa Plaia prende la parola e, preliminarmente, evidenzia che dall’esame della 

documentazione trasmessa è emerso che alcune modifiche proposte agli allegati 1 e 2 del 

Regolamento SMVP sono state erroneamente indicate come novità, nonostante fossero già in 

vigore. Tale incongruenza era stata già segnalata in precedenza ma, nonostante ciò, si riscontra 

che nella apposita sezione Amministrazione Trasparente del portale Unipa, risultano ancora 

pubblicate le versioni errate. 

Nello specifico nei suddetti allegati del regolamento risultano proposte le seguenti tre modifiche 

principali: 

- la prima riguarda la modalità di valutazione del Direttore Generale e dei Dirigenti delle Aree 

dell’Amministrazione, attraverso l’utilizzo di una scala che prevede una fascia di valutazione 

“Ottima” a seguito di un punteggio attribuito compreso tra 4,5 e 5. Per tutti gli altri dipendenti, 

invece, l’intervallo di riferimento va da 3 a 5. La prof.ssa Plaia fa presente che, sebbene 

l’intervallo “4,5 – 5” fosse già previsto nel Regolamento attualmente vigente, se si consultano 

gli allegati 1 e 2 pubblicati nella sezione Trasparenza, risultano riportati ancora quelli 

precedenti, che prevedevano un intervallo con punteggi da 3,5 a 5 per tutti. Si ribadisce 

pertanto la necessità di pubblicare le versioni corrette degli allegati; 

- con la seconda modifica si propone di mantenere invariata la formula attualmente utilizzata 

nel regolamento vigente (ed erroneamente indicata come “Indice di Gini”) per determinare la 

capacità del Direttore Generale e dei Dirigenti di differenziare nell’ambito della valutazione 

dei dipendenti, cambiando la denominazione in “Indice di differenziazione”. La prof.ssa Plaia 

ritiene che non sia opportuno utilizzare una formula non nota senza fornire un'adeguata analisi 

del comportamento di tale misura e, a titolo esemplificativo, fa rilevare che simulando l’utilizzo 

di tale strumento, se un dirigente nel valutare 50 persone decidesse di assegnare a 25 di esse 

un punteggio di 4,9 e alle restanti 25 un punteggio pari 5, l’indice restituirebbe una capacità 

di differenziazione ottimale fornendo, quindi, un risultato non appropriato.  

A seguito di un’analisi dei regolamenti SMVP adottati da vari Atenei italiani, la prof.ssa Plaia 

ha osservato che anche altri utilizzano con profitto l'indice di Gini per misurare la capacità di 

differenziazione, mentre altre università ricorrono a una misura basata sulla deviazione 

standard. Quest'ultima, tuttavia, risulta meno adeguata, non essendo una misura atta a 

valutare l’eterogeneità della distribuzione di frequenza dei giudizi espressi. 

In virtù di quanto sopra, la prof.ssa Plaia ritiene che la soluzione più appropriata sia quella di 

utilizzare l'indice di Gini con la formula corretta e con le soglie modificate, così come già 

proposto dal NdV lo scorso 22 gennaio in sede di parere sull’aggiornamento del regolamento 

SMVP per l’anno 2024.  
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- La terza modifica proposta riguarda l'indicatore utilizzato per valutare la customer satisfaction 

nell'indagine che i Direttori di Dipartimento conducono sui Dirigenti, sistema già presente 

negli anni passati e per il quale viene proposta l’introduzione di un nuovo indicatore con un 

target di riferimento, fissato a una valutazione pari a 3 su una scala da 0 a 5. 

In seguito ad alcune simulazioni svolte, la prof.ssa Plaia rileva che l’utilizzo di tale strumento 

porterebbe a un evidente appiattimento delle valutazioni, che si potrebbe risolvere 

modificando (aumentandolo) il target fissato a 3, o lasciando che il punteggio rifletta 

semplicemente la media effettiva delle valutazioni assegnate. 

 

La Coordinatrice ringrazia la prof.ssa Plaia per il lavoro svolto.  

Si apre quindi un ampio dibattito a seguito del quale il NdV, sulla base di quanto sopra evidenziato, 

esprime parere negativo alla proposta di aggiornamento del regolamento SMVP per il 2025 nella 

formulazione ricevuta e suggerisce che vengano apportate le seguenti modifiche: 

- Allegati 1 e 2 - Capacità di differenziazione: utilizzare l'Indice di Gini con la formula corretta e 

con le soglie modificate, così come già proposto dal NdV lo scorso 22 gennaio in sede di 

parere sull’aggiornamento del regolamento SMVP per l’anno 2024; 

- Allegato 2 - Valutazione dei risultati di customer (apposito questionario) espressa dai direttori 

di dipartimento (in qualità di utente interno) [p(F)], si propone di fissare il target dell’indicatore 

a 4,5. 

 

Il NdV fa presente che la nuova proposta di aggiornamento del regolamento SMVP, che recepisce 

le modifiche sopra riportate, debba essere trasmessa all’Ufficio di supporto entro il 5 dicembre p.v. 

al fine di consentire di esprimere il proprio parere obbligatorio e vincolante nella seduta già 

programmata per il 10 dicembre 2024. 

 

3. RELAZIONE SULL’AGGIORNAMENTO DELLE AZIONI INTRAPRESE DALL’ATENEO PER IL 
SUPERAMENTO DELLE CRITICITÀ RISCONTRATE DALL’ANVUR IN SEDE DI 
ACCREDITAMENTO DEL CDS “MEDICINA E CHIRURGIA (INDIRIZZO TECNOLOGICO) 
PRESSO IL POLO DIDATTICO DI CALTANISSETTA. 

 
In base a quanto stabilito dal documento ANVUR “Elenco dei Corsi di Studio con parere positivo 

e positivo ‘condizionato’, IV gruppo a.a. 2024-2025” approvato con delibera n. 191 del 20 agosto 

2024 del Consiglio Direttivo dell’ANVUR, il Nucleo di Valutazione è chiamato a redigere e 

trasmettere, entro il 30 novembre p.v., una relazione dettagliata sull’aggiornamento delle attività 

svolte dall’Ateneo di Palermo per il superamento delle criticità riscontrate dal PEV in sede di 
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accreditamento iniziale del CdS “Medicina e Chirurgia (Indirizzo Tecnologico)” con sede presso 

il polo didattico di Caltanissetta, già attivato a partire dall’anno accademico 2024/2025. 

A tal fine il NdV ha condotto attività istruttorie volte a monitorare e verificare l’implementazione 

delle azioni richieste per il raggiungimento dei seguenti obiettivi:  

• Realizzazione e dotazione dell’aula informatica e del laboratorio biomedico (da 

raggiungere entro il mese di novembre 2024); 

• Reperimento e organizzazione del personale tecnico-amministrativo (da raggiungere 

entro aprile 2025); 

• Formalizzazione della convenzione con l’OMCeO della Provincia di Caltanissetta per i 

TPVES (da raggiungere entro aprile 2025). 

 

Per l’approfondimento istruttorio orientato ad acquisire tutte le informazioni aggiornate sulle 

specifiche azioni avviate, il NdV ha inviato due note (note prot. n. 161069 dell’08/10/2024 e prot. 

n. 183820 del 07/11/2024) con le quali ha chiesto al Coordinatore del CdS di fornire, con cadenza 

mensile, dei resoconti sullo stato dell’arte delle attività svolte o in corso di svolgimento, in merito 

alle raccomandazioni fatte dall’ANVUR, accompagnati da apposite relazioni dei Dirigenti delle 

Aree dell’amministrazione coinvolte. 

 

In riscontro a tali note il Coordinatore del CdS, prof. Salvatore Vitabile, ha trasmesso la 

documentazione richiesta con due e-mail del 23/10/2024 e 24/11/2024. 

In esito al lavoro istruttorio svolto in virtù delle informazioni acquisite e delle diverse interlocuzioni 

intercorse tra il NdV e referenti del corso, è stata predisposta la bozza della relazione. Il 

documento viene letto collegialmente e vengono apportate le necessarie modifiche e integrazioni. 

Dopo breve dibattito il NdV approva la “Relazione sulle azioni intraprese dall’Ateneo di Palermo 

in seguito alle raccomandazioni ANVUR per l’accreditamento iniziale del corso di studi in 

Medicina e Chirurgia ad Indirizzo Tecnologico (Med-IT) – Sede di Caltanissetta” che si allega al 

presente verbale e dispone che la stessa venga trasmessa all’ANVUR, entro la scadenza prevista 

per il 30 novembre. 

Nella trattazione del punto, si astiene il prof. Giuseppe Gallina nei limiti del conflitto d’interessi 

relativo alla posizione di Coordinatore del corso di Medicina e Chirurgia.  

 
Alle ore 17:00 la prof.ssa Plaia interrompe il collegamento e lascia la seduta. 
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SCHEDE DI VALUTAZIONE DI CDS, CORSI DI DOTTORATO E DIPARTIMENTI AUDITI 
DAL NDV NEL 2024. 
 
Il NdV ritiene opportuno rinviare l’approvazione delle Schede di valutazione dei CdS, dei Corsi di 

Dottorato di Ricerca e dei Dipartimenti auditi, congiuntamente al PQA, nel corso del 2024 al fine di 

poter avviare una necessaria attività di confronto tra le diverse commissioni, anche in virtù 

dell’elevato numero di audizione svolte. 

La trattazione del presente punto viene, pertanto, rinviata alla prima seduta utile del 2025. 

 
Alle ore 17.30 il sig. De Pasquale, il prof. La Mantia e il dott. Morgante interrompono il collegamento 

e lasciano la seduta. 

 
4. VARIE ED EVENTUALI 
 

Al fine di completare il piano di audizioni ai Dirigenti delle Aree dell’Amministrazione dell’Ateneo, la 

Coordinatrice propone di programmare l’incontro con i seguenti dirigenti nel primo trimestre del 2025.  

- Area Affari Generali e Centrale Acquisti – Dott. Giorgio Martinelli 
- Area Sistemi Informativo dell’Ateneo – Dott. Riccardo Uccello 
- Area Terza Missione – Dott.ssa Simona Viola 

La data verrà stabilita successivamente all’approvazione del calendario delle sedute per il 2025. 

I componenti approvano. 

 

Letto e approvato seduta stante all’unanimità dei presenti. 

 

La seduta si chiude alle ore 18:00. 

 

 

Il Segretario 

F.to Girolamo Monastero 

Il Coordinatore 

F.to Dott.ssa Sabrina Luccarini 

 


