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L’anno 2024, il giorno 10 del mese di dicembre alle ore 10:30, presso la Sala Muscatello sita al primo 

piano del Palazzo Centrale dell’Università degli Studi di Catania, si è svolta la seduta del Nucleo di 

Valutazione dell’Università degli Studi di Palermo, convocata dalla Coordinatrice, dott.ssa Sabrina 

Luccarini con invito prot. n. 207825 del 05/12/2024. 

 

Partecipano alla seduta il prof. Paolo Dario, il prof. Giuseppe Gallina, la prof.ssa Alessandra Gentile, 

il prof. Francesco Paolo La Mantia, la dott.ssa Sabrina Luccarini, il dott. Vincenzo Morgante, la 

prof.ssa Antonella Plaia e la prof.ssa Caterina Ventimiglia. 

 

È assente giustificato il sig. Andrea De Pasquale. 

 

Per il supporto al Nucleo di Valutazione, sono presenti il dott. Salvatore Marcantonio e il sig. 

Girolamo Monastero, quest’ultimo nella funzione di segretario verbalizzante. 

 

L’ordine del giorno della seduta è il seguente: 

1. Incontro con il Nucleo di Valutazione dell’Università degli Studi di Catania; 

2. Comunicazioni; 

3. Parere sull’aggiornamento annuale del Sistema di Misurazione e Valutazione della 

Performance – Anno 2025; 

4. Valutazione dei curricula sottoposti al NdV per l’affidamento diretto degli incarichi di 

insegnamento, ai sensi dell’art. 23, comma 1, della Legge 240/2010 – secondo semestre a.a. 

2024/2025; 

5. Varie ed eventuali. 

 

La Coordinatrice, dott.ssa Sabrina Luccarini, constatato il raggiungimento del numero legale, 

dichiara aperta la seduta. 

 

1. INCONTRO CON IL NUCLEO DI VALUTAZIONE DELL’UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI 

CATANIA 

In seguito agli accordi intrapresi tra la Coordinatrice, dott.ssa Luccarini e il Presidente del Nucleo 

di Valutazione dell’Ateneo di Catania, prof. Salvatore Ingrassia (nota Unipa prot. 169221/2024 e 

nota Unict prot. 343647/2024) la seduta odierna è stata convocata presso la Sede centrale 

dell’Università degli Studi di Catania con l’obiettivo condiviso di organizzare un incontro tra i NdV 

dei due Atenei siciliani, al fine di instaurare un dialogo costruttivo e di confronto sulle attività che 

accomunano le due istituzioni. 



 
 

NUCLEO DI VALUTAZIONE 
 

 
 

 

2 
 
Supporto tecnico al Nucleo di Valutazione – Piazza Marina, 61  
091/23893793 – 091/23864210 
e-mail: nucleopa@unipa.it 

Pertanto, per la trattazione del presente punto all’ordine del giorno, partecipano alla seduta i 

seguenti componenti del NdV dell’Ateneo di Catania: il prof. Ingrassia (Presidente), il sig. Cataldo 

Pignato (entrambi presenti presso la Sala Muscatello), la prof.ssa Agata Copani, il prof. Giovanni 

Betta, il prof. Giacomo Cuttone, la prof.ssa Elisabetta Loffredo e la sig.ra Elena Toscano. 

Sono presenti anche la dott.ssa Francesca Verzì, il dott. Sebastiano Cosentino e la dott.ssa Paola 

Ficicchia come ufficio di supporto al NdV. 

 

Il prof. Ingrassia dà il benvenuto alla Coordinatrice e a tutti i componenti del Nucleo di Valutazione 

presenti, ringraziando per aver proposto l’organizzazione di questo importante primo incontro tra 

i due Organi e per aver accettato l’invito a svolgere la riunione presso la Sede dell’Ateneo di 

Catania. 

 

Interviene in seduta anche il Direttore generale dell’Università di Catania, dott. Rosario Corrado 

Spinella, per un breve saluto e per augurare buon lavoro ai presenti.  

 

Prende la parola la Coordinatrice, dott.ssa Luccarini, che, dopo aver ringraziato il Presidente del 

NdV di Catania per la disponibilità e l’ospitalità, esprime il proprio apprezzamento per la presenza 

di 2 rappresentanti degli studenti nella composizione del NdV dell’Ateneo catanese, segno di 

grande sensibilità nei confronti della comunità studentesca. 

 

Successivamente, i componenti dei due Nuclei di Valutazione hanno avviato un ampio e proficuo 

dibattito su diverse tematiche condivise. Tra queste, si è evidenziata la complessità del ruolo di 

controllo che i Nuclei di Valutazione, nelle vesti di Organismo indipendente di valutazione (OIV), 

sono chiamati a svolgere nell’ambito del ciclo della performance, soprattutto in un contesto 

caratterizzato da un crescente carico normativo.  

 

Un ulteriore tema discusso ha riguardato la scarsa consapevolezza della comunità studentesca, 

riguardo ai processi di Assicurazione della Qualità. Si è rilevato come la mancanza di 

informazione e coinvolgimento attivo rappresenti un ostacolo per il corretto funzionamento di tali 

processi. In questo contesto, l’Ateneo di Catania ha presentato un’iniziativa innovativa: un video, 

realizzato con il coinvolgimento degli studenti e pubblicato sul portale, volto a sensibilizzare la 

comunità studentesca sull’importanza della partecipazione al questionario OPIS. Tale iniziativa è 

stata accolta positivamente dai componenti del Nucleo di Palermo, che ne hanno lodato 

l’efficacia. 
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Sotto tale profilo, si è discusso sulla necessità di promuovere specifiche attività formative sui 

processi di Assicurazione della Qualità rivolte agli studenti. Si è proposto di incentivare la 

partecipazione attraverso l’attribuzione di CFU o Open Badge, seguendo esempi già adottati in 

altri Atenei italiani. Inoltre, è stato espresso l’auspicio che anche in Italia, come in altri paesi 

europei, il concetto di qualità venga introdotto agli studenti già durante l’istruzione secondaria. 

 

Si è, inoltre, affrontata la questione della criticità, riscontrata dal NdV dell’Università di Palermo 

in seguito agli audit svolti presso i corsi di studio dell’Ateneo, legata alla lentezza nelle risposte 

alle segnalazioni anonime presentate tramite il format reso disponibile dalle CPDS. Tale lentezza 

porta spesso gli studenti ad eludere i percorsi previsti e a rivolgersi direttamente ai Coordinatori 

dei CdS. In questo contesto, il prof. Ingrassia, ha fatto presente che già da alcuni anni l’Ateneo di 

Catania ha istituito la figura del "Garante dello studente" per ciascun Dipartimento, un docente 

appositamente incaricato di fungere da punto di riferimento per le segnalazioni e i problemi degli 

studenti. 

 

Inoltre, si è discusso dell’importanza assunta negli ultimi anni dai progetti PNRR e dai relativi 

fondi resi disponibili che, pur non rientrando direttamente nelle competenze dei Nuclei di 

Valutazione, possono essere monitorati nel corso delle previste audizioni con la governance 

dell’Ateneo. I partecipanti hanno concordato sull’importanza di tali progetti per il miglioramento 

delle infrastrutture e dei processi accademici. 

 

Successivamente, in vista della visita di accreditamento ANVUR che interesserà l’Ateneo di 

Palermo nel corso dell’ultimo trimestre del 2025, si è aperto uno scambio di opinioni sulle novità 

introdotte dalle ultime Linee Guida per l’Autovalutazione e la Valutazione del Sistema di AQ negli 

Atenei nel corso del quale si sono analizzate le principali innovazioni e le relative conseguenze 

operative. Il prof. Ingrassia sottolinea l’importanza che, in questo contesto, assume l’attività di 

monitoraggio sui processi di Assicurazione della Qualità degli Atenei che il NdV è chiamato a 

svolgere. 

 

Alle ore 12:00 è intervenuto in seduta il Magnifico Rettore dell’Ateneo di Catania, prof. Francesco 

Priolo, che ha espresso il proprio apprezzamento per l’iniziativa e ha auspicato un rafforzamento 

dei rapporti tra i due Nuclei di Valutazione e tra gli Atenei in generale. Il Rettore ha sottolineato 

l’importanza della collaborazione interuniversitaria per il miglioramento della qualità e della 

performance accademica. 
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L’incontro si è concluso alle ore 13.30 con l’impegno dei partecipanti a mantenere un dialogo 

aperto e costruttivo sui temi discussi e a programmare future iniziative congiunte. 

 

2. COMUNICAZIONI 

Nessuna comunicazione. 

 
3. PARERE SULL’AGGIORNAMENTO ANNUALE DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E 

VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE – ANNO 2025 

Lo scorso 05 dicembre il Direttore generale, dott. Roberto Agnello, ha trasmesso la nota prot. 

207218/2024 avente per oggetto la richiesta di parere vincolante sull’aggiornamento del 

Regolamento per il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (SMVP) per l’anno 

2025 che accompagna una versione del documento modificata in seguito al parere negativo 

espresso dal NdV nella seduta del 26 novembre 2024 e alle conseguenti proposte di modifica 

che di seguito si riportano: 

- Allegati 1 e 2 del regolamento SMVP - Capacità di differenziazione: utilizzare l'Indice 

di Gini con la formula corretta e con le soglie modificate, così come già proposto dal 

NdV lo scorso 22 gennaio in sede di parere sull’aggiornamento del regolamento SMVP 

per l’anno 2024; 

- Allegato 2 del regolamento SMVP - Valutazione dei risultati di customer (apposito 

questionario) espressa dai direttori di dipartimento (in qualità di utente interno) [p(F)], 

si propone di fissare il target dell’indicatore a 4,5. 

 

Dall’esame della documentazione il NdV rileva che, in conformità con quanto suggerito, per 

quanto concerne la misurazione della capacità di differenziazione in fase di valutazione, nella 

nuova versione del regolamento è stato ripristinato l’utilizzo dell’indice di Gini con la formula 

corretta e le soglie modificate così come approvate nella seduta del 22 gennaio 2024.  

Inoltre, il NdV prende atto che l’art. 16, comma 4, dell’SMVP relativo alla valutazione dei Dirigenti 

è stato modificato con l’eliminazione della lettera f) che assegnava un peso del 5% ai “risultati 

ottenuti in relazione ai risultati di customer satisfaction espressa dai direttori di dipartimento (in 

qualità di utenti interni) mediante apposito questionario” e conseguente incremento del peso della 

valutazione delle capacità manageriali e dei comportamenti organizzativi (tabella [P(F)] 

dell’allegato 2 al regolamento) che passa da 10% al 15%. 

In seguito a quanto comunicato dal Direttore generale nella nota prot. n. 207218/2024, il NdV 

auspica che tale strumento di valutazione venga inserito all’interno del prossimo PIAO 2025-27, 

tra gli indicatori degli obiettivi strategici e operativi. 
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In virtù di quanto sopra, il NdV esprime parere favorevole all’aggiornamento del Regolamento 

per il Sistema di Misurazione e Valutazione della Performance (SMVP) per l’anno 2025. 

 

4. VALUTAZIONE DEI CURRICULA SOTTOPOSTI AL NDV PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO 

DEGLI INCARICHI DI INSEGNAMENTO, AI SENSI DELL’ART. 23, COMMA 1, DELLA LEGGE 

240/2010 – SECONDO SEMESTRE A.A. 2024/2025 

La Coordinatrice lascia la parola al prof. Gallina, che nei giorni scorsi ha esaminato la 

documentazione presentata dal Coordinatore del Master al fine di verificare la rispondenza ai criteri 

individuati dal NdV. Il prof. Gallina ha riscontrato la congruità nei curricula scientifici e/o professionali 

degli esperti esterni trasmessi dai Coordinatori rispetto agli insegnamenti e, pertanto, il NdV 

esprime parere favorevole all’unanimità per i candidati di seguito elencati, subordinatamente al 

non aver svolto gli insegnamenti ad essi affidati per una tempistica superiore ai 6 anni, così come 

previsto dalla normativa vigente: 

 

CDS: LINGUE MODERNE E TRADUZIONE PER LE RELAZIONI INTERNAZIONALI 

INSEGNAMENTO SSD CFU DOCENTE 

Linguaggio specialistico e traduzione audiovisiva: francese L-LIN/04 6 Cristina Mineo 

 

CDS: TOURISM SYSTEMS AND HOSPITALITY MANAGEMENT 

INSEGNAMENTO SSD CFU DOCENTE 

Models of tourism behaviour  SECS-S/05 6 Szilvia Gyimóthy Mørup-Petersen 

 

MASTER DI II LIVELLO IN “NARRAZIONE, GESTIONE E PROMOZIONE DEL TERRITORIO 

INSEGNAMENTO ORE CFU DOCENTE 

Scrittura di viaggio e racconto dei luoghi 16 3 Alessandra Traina 

 

Il NdV, inoltre, esprime all’unanimità parere non favorevole all’affidamento dell’insegnamento di 

“Istituzioni di linguistica italiana” (L-FIL-LET/12 – 6 CFU – 30 ore) al prof. Pier Luigi Josè Mannella, 

individuato dal Coordinatore del CdS in “Lettere”, poiché si ritiene che il curriculum del suddetto 

docente non presenti le caratteristiche previste dall’art. 23, comma 1, della Legge 240/2010. 

 

Infine, la Coordinatrice fa presente che in data 04 dicembre u.s. il Presidente della Scuola di 

Medicina e Chirurgia, prof. Marcello Ciaccio ha trasmesso, per il tramite degli uffici amministrativi 

della Scuola, il decreto n. 13407/2024 con il quale comunica che: 
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- la Prof.ssa Monica Frinchi, già affidataria dell’insegnamento “Fisiologia umana” presso il CdS 

in “Dietistica”, si è dimessa dall’incarico presso l'Università di Palermo per prendere servizio 

presso la Università degli studi di Enna KORE in data 21/11/2024; 

- l'Università degli studi di Enna KORE, con nota prot. n° 27036 del 29 novembre 2024, ha 

autorizzato la prof.ssa Frinchi a completare l'attività didattica, già avviata nel primo semestre 

del corrente anno accademico, entro il 20 dicembre 2024; 

- la Prof.ssa Monica Frinchi ha fornito la propria dichiarazione di disponibilità; 

Visto il curriculum della suddetta docente e considerata l’urgenza di rilasciare il previsto parere di 

congruità per consentire la stipula del relativo contratto e il completamento delle lezioni entro la data 

concordata con l’Università di Enna KORE, la Coordinatrice ha disposto, con apposita nota del 5 

dicembre u.s., di esprimere parere favorevole all’affidamento del seguente insegnamento: 

 

CdS Insegnamento Docente SSD CFU 

DIETISTICA Fisiologia umana Monica Frinchi BIO/09 1,5 

 

La Coordinatrice chiede che il suddetto provvedimento venga ratificato nella presente seduta. 

Il NdV, all’unanimità dei presenti, approva. 

 

5. VARIE ED EVENTUALI 

La Coordinatrice propone di programmare la prossima riunione per mercoledì 8 gennaio 2025, con 

inizio alle ore 9:00, al fine di poter esitare la Relazione tecnica per i corsi di nuova attivazione 

2025/2026 la cui scadenza è stata fissata dal MUR per il 13 gennaio 2025. 

I componenti approvano. 

 

Letto e approvato seduta stante all’unanimità dei presenti. 

 

La seduta si chiude alle ore 16:00. 

 

Il Segretario 

F.to Girolamo Monastero 

Il Coordinatore 

F.to Dott.ssa Sabrina Luccarini 

 


